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家具搬运工为您搬家时的指南

健康福祉至关重要
我们知道这是一段艰难的时期，但是在搬家过程中控制风险将有助于保护您自己、您的家人以及
广大社区成员免于感染新冠肺炎和其他常见传染病。
如果您感到担心、焦虑、悲伤或有其他心理健康问题，需要寻求协助，请拨打免费热线1737或发送
短信。热线周一至周日随时开通，由专业咨询顾问提供服务。

目前，新西兰人正在齐心协力抗击新冠肺炎(COVID-19)，我们在此提供一些简单 
方法，以确保您尽所能阻止新冠肺炎的传播。为保障家居安全，请遵循指南指示。

搬运工到达前 
1.	务必将所有物品装箱并封好，家具清理妥当且随时可以搬走。
2.	找一个地方，在家具搬运工工作期间供您和其他家庭成员安心等待。如果在屋内一个房间等	
待搬运工作完成，那么应该先将这个房间内的所有物品移出。如果可行，请在您的车内、车库或
室外等待。

搬运工到达时 
1.	始终与家具搬运工保持两米距离，在门口打招呼时也不例外。他们也了解保持距离的必要。
2.	家具搬运工在进屋之前，需要向您询问一些问题。请尽您所能回答，这有助于确保搬动过程中	
双方的安全。
3.	告知家具搬运工屋内有多少人，以及在他们搬动物品期间你们会在哪里等待。移动到您已安排
好的地方。
4.	如果在家具搬运工工作期间，您需要穿过房屋(例如去洗手间)，请先知会一声，同时别忘了保持
两米距离。可能的话，应用手机发短信或打电话给他们，或隔着紧闭的门窗与他们交谈。

搬出所有物品后 
1.	在家具搬运工搬出所有物品后，需要您的一位家庭成员前往新地址，为搬运工打开您Kāinga 
Ora新家的大门。
2.	为搬运工开门后，请留在您的车内、车库或室外等待，让家具搬运工将物品搬入屋内。 
3.	如果可能的话，在将物品搬进新家时，只需派一位家庭成员前往新地址即可。


